
AREA COMUNITÀ
SERVIZIO POLITICHE SOCIALI ED IMMIGRAZIONE

 AVVISO PUBBLICO
PER LA COSTITUZIONE DI UNA LISTA DI SOGGETTI INTERESSATI A PRENDERE PARTE AL

PROGETTO "NON SONO PERFETTO, MA SONO ACCOGLIENTE".

Vista la  Legge  n.  241  del  7  agosto  1990,  recante  “Nuove  norme  in  materia  di  procedimento
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi”;

Vista la  Legge  8  novembre  2000,  n.  328  recante  "Legge  quadro  per  la  realizzazione  del  sistema
integrato di interventi e servizi sociali"- con particolare riferimento all’articolo 22, relativo alla “Definizione
del sistema integrato di interventi e servizi sociali” e all’articolo 5 “ruolo del terzo settore”;

Rilevato che l’art. 118, quarto comma, della Costituzione, introdotto dalla legge costituzionale n. 3/2001,
di riforma del Titolo V della Costituzione, ha riconosciuto il principio di sussidiarietà orizzontale, accanto
a quello di sussidiarietà verticale ai fini dell’esercizio delle funzioni amministrative;

Premesso che il Comune di San Benedetto del Tronto, di concerto con la Consulta per la Disabilità, in
linea con:
 i  principi di inclusione e accessibilità sanciti  dalla Convenzione ONU per i  diritti  delle persone con

disabilità e recepiti con la Legge 18 del 3 marzo 2009; 
 con la più recente norma europea UNI CEI EN 17210 “Accessibilità e usabilità dell’ambiente costruito -

Requisiti funzionali” del febbraio 2021;
considerata la vocazione turistica della Città di San Benedetto del Tronto e la necessità di migliorare le
condizioni  di  accessibilità  dei  servizi  offerti  a  cittadini  e  turisti,  intende  promuovere  la  cultura
dell’inclusione e dell’accessibilità nei confronti dei commercianti supportando tale attività con iniziative
volte ad un cambiamento tangibile delle condizioni di accessibilità e accoglienza,  oltre il mero aspetto
della sensibilizzazione;

Richiamata la Determinazione Dirigenziale n. 1729 del 21/12/2022 attraverso la quale l’Amministrazione
comunale ha dato avvio ad un progetto denominato  "Non sono perfetto,  ma sono accogliente”  che
coinvolgerà  gli  operatori  commerciali  della  città  al  fine  di  migliorare  l’accessibilità  e  l’inclusione
dell’accoglienza  turistica,  con  il  supporto  di  C.E.R.P.A.  Italia  Onlus (Centro  Europeo  di  Ricerca  e
Promozione dell’Accessibilità);

Evidenziato che tra le  azioni  previste dal  progetto,  la  principale fa riferimento al  coinvolgimento di
commercianti e ristoratori della città di San Benedetto del Tronto in un percorso compartecipato volto a
rendere esercizi commerciali, bar e ristoranti più accoglienti e accessibili per tutti i clienti. Una particolare
attenzione è rivolta alle esigenze di persone con disabilità, eventuali accompagnatori, persone anziane,
bambini e loro famiglie;

Preso atto che,  affinché, il  progetto possa divenire effettivo e concreto, l’Amministrazione necessita
della  collaborazione  dei  soggetti  del  territorio  disponibili  a  ricevere  senza  alcun  onere  di  spesa  la
formazione per l’accessibilità e l’accoglienza negli esercizi commerciali;

Considerato che:
- per  la  realizzazione  della  prima  fase  del  progetto  si  prevede  il  coinvolgimento  di  25
esercizi commerciali, fra cui un massimo di 10 tra bar e ristoranti;
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- agli aggiudicatari verranno offerti i seguenti servizi:
 la  formazione  in  tema  di  accoglienza  della  clientela  e  accessibilità  degli  ambienti,  delle

attrezzature e dei servizi presenti nella struttura;
 un  sopralluogo  da  parte  dei  tecnici  CERPA  (Centro  Europeo  di  Ricerca  e  Promozione

dell’Accessibilità)  che  forniranno  indicazioni  per  migliorare  i  livelli  di  accessibilità  offerti.  Tali
indicazioni saranno contenute in una relazione.

- le attività partecipanti riceveranno un KIT BASE così composto:
 “Linee  Guida  per  l’accoglienza”  vademecum  per  un’accoglienza  inclusiva  negli  esercizi

commerciali;
 vetrofania  recante  il  logo  del  progetto  “non  sono  perfetto,  ma  sono  accogliente”,  marchio

distintivo degli esercizi che si impegnano per l’accessibilità e l’inclusione;

- agli esercizi che, a seguito del sopralluogo, presentino la necessità di interventi minimi per migliorare
l’accessibilità,  come il  campanello  per  la  chiamata in  presenza di  gradino o  la  installazione di  una
rampa,7 potranno ricevere un contributo da parte dell’Amministrazione per l’acquisto dell’attrezzatura
secondo le necessità rilevate in base alle disponibilità del corrente bilancio; di fatto laddove i fondi non
fossero immediatamente sufficienti per coprire le necessità rilevate in tale prima fase, si provvederà con
ulteriori stanziamenti di bilancio negli esercizi successivi. 

******

ART. 1 – REQUISITI PER L’INSERIMENTO NELLA LISTA
Con il  presente Avviso Pubblico il  Comune di San Benedetto del Tronto intende individuare esercizi
commerciali, bar e ristoranti disposti ad intraprendere un percorso formativo volto a migliorare la loro
accessibilità  ed  inclusione.  Ai  fini  dell’inserimento  nella  lista,  gli  interessati  dovranno  possedere  i
seguenti requisiti:

a) sede legale e/o amministrativa e/o operativa dell’esercizio commerciale aperto al pubblico nel
territorio del Comune di San Benedetto del Tronto;

b) possesso di tutte le idonee licenze/autorizzazioni/permessi/iscrizioni per l’esercizio dell’attività;
c) controfirmare l’impegno ad utilizzare i materiali forniti e promuovere la “prassi dell’accoglienza”;

ART. 2 – PRESENTAZIONE DELL’ISTANZA E TERMINI
La domanda di partecipazione,  utilizzando esclusivamente il modello  Allegato A, parte integrante del
presente avviso, dovrà pervenire all’Ufficio Protocollo del Comune di San Benedetto del Tronto entro le
ore 12,00 del giorno 21/12/2023 (non fa fede il timbro postale).  La manifestazione di interesse potrà
essere inviata mediante PEC al seguente indirizzo protocollo@cert-sbt.it nel caso farà fede la data e
l'ora di arrivo certificate dal sistema.

L’oggetto dell'istanza dovrà recare la seguente dicitura:  Manifestazione di interesse per il progetto
"NON SONO PERFETTO MA SONO ACCOGLIENTE".
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ART. 3 – DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE
Nell'istanza di cui al precedente articolo dovrà essere inserita la dichiarazione della documentazione di
seguito indicata (come da allegato A):

a) comunicazione dei dati anagrafici e fiscali dell’esercizio commerciale, con indicazione dell’attività
svolta ed iscrizione in CCIAA;

b) comunicazione dell'indirizzo dell’esercizio, completo di numero di telefono, fax e indirizzo di posta
elettronica e PEC;  

c) dichiarazione  del  possesso  di  ogni  autorizzazione,  licenza,  permesso,  iscrizione  o  atto  per
l’esercizio dell’attività;

d) autorizzazione ai sensi del D.lgs. n. 196/03 e s.m.i. al trattamento dei dati comunicati, anche con
strumenti informatici, con autorizzazione alla pubblicazione del proprio nominativo sul sito web
del Comune di San Benedetto del Tronto ed in ogni iniziativa pubblica che si terrà sull’oggetto del
progetto.

Dovrà essere allegata alla dichiarazione sopra descritta la fotocopia del documento di identità del titolare
ed essere sottoscritta dal titolare.

È  fatta  salva  la  facoltà  per  l’Amministrazione  di  verificare,  in  qualunque  momento,  anche  dopo  la
costituzione della lista, quanto dichiarato dai richiedenti, con l'avvertenza che in caso di dichiarazioni
mendaci si procederà alla cancellazione dall'elenco.

ART. 4 – FORMAZIONE DELLA LISTA E PARTECIPAZIONE AL PROGETTO
Un'apposita  Commissione  procederà  alla  verifica  delle  istanze,  controllando  la  completezza  della
documentazione presentata rispetto a quanto stabilito nel presente avviso ed accertando le dichiarazioni
presentate da parte di ciascun istante.

Una volta completata tale operazione, si disporrà l’ordine di ammissione dei vari esercizi, considerando
l’ordine di arrivo delle istanze per la formazione della lista.

Le prime 25 istanze iscritte nella lista costituiranno gli esercizi ammessi alla partecipazione al progetto.

Le istanze eccedenti le prime 25 iscritte nella lista, non saranno escluse, ma eventualmente prese in
considerazione  in  un  secondo  tempo,  qualora  a  seguito  dei  sopralluoghi  dei  primi  25  si  dovesse
prospettare  la  consegna  di  un  numero  ridotto  di  rampe,  configurando  in  questo  modo un  ulteriore
disponibilità di risorse.

L’inserimento  nella  lista  comporterà  per  il  richiedente  determinati  diritti,  obblighi  e  doveri  perciò
successivamente alla comunicazione di ammissione dell’esercizio nella lista del progetto, sarà chiesta la
sottoscrizione di un atto di impegno.

ART. 5 – NORME GENERALI
Tutte  le  comunicazioni  ai  diretti  interessati  eventualmente  necessarie  saranno  effettuate,  in  via
preferenziale,  tramite  PEC  e/o  via  mail  semplice,  qualora  i  diretti  interessati  ne  facciano  esplicita
richiesta come alternativa alla PEC.
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ART. 6 - PRIVACY
Facendo riferimento all’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 27 aprile  2016 relativo alla  protezione delle  persone fisiche con riguardo al  trattamento dei  dati
personali, si precisa che:
a) titolare del trattamento è il Comune di San Benedetto del Tronto ed i relativi dati di contatto sono i

seguenti: PEC protocollo@cert-sbt.it tel. 0735-794583, mail dibattistaa@comunesbt.it;
b)  dati  di  contatto  del  responsabile  della  protezione  dei  dati:  dpo@santofabiano.it;  PEC:

santofabiano@pec.it; contatto telefonico tel.: 06/91132200;                               
c) il conferimento dei dati costituisce un obbligo legale necessario per la partecipazione alla selezione e

l’eventuale rifiuto a rispondere comporta l’esclusione dal procedimento in oggetto;
d) le finalità e le modalità di trattamento (prevalentemente informatiche e telematiche) cui sono destinati i

dati raccolti ineriscono al procedimento in oggetto;
e) l'interessato al trattamento ha i diritti di cui all’art. 13, comma 2 lett. b) tra cui quello di chiedere al

titolare del trattamento (sopra citato) l'accesso ai dati personali e la relativa rettifica;
f) i dati saranno trattati esclusivamente dal personale e da collaboratori del Comune di San Benedetto

del Tronto implicati nel procedimento, o dai soggetti espressamente nominati come responsabili del
trattamento. Inoltre, potranno essere comunicati a: i concorrenti che partecipano alla gara, ogni altro
soggetto che abbia interesse ai sensi del decreto legislativo n. 50/2016 e della legge n. 241/90, i
soggetti destinatari delle comunicazioni previste dalla legge in materia di contratti pubblici, gli organi
dell’autorità giudiziaria. Al di fuori delle ipotesi summenzionate, i dati non saranno comunicati a terzi,
né diffusi, eccetto i casi previsti dal diritto nazionale o dell’Unione europea;

g)  il  periodo  di  conservazione  dei  dati  è  direttamente  correlato  alla  durata  della  procedura  e
all’espletamento  di  tutti  gli  obblighi  di  legge  anche  successivi  alla  procedura  medesima.
Successivamente  alla  cessazione  del  procedimento,  i  dati  saranno  conservati  in  conformità  alle
norme sulla conservazione della documentazione amministrativa;

h) contro il trattamento dei dati è possibile proporre reclamo al Garante della Privacy, avente sede in
Piazza di Monte Citorio n. 12, 00186, Roma – Italia, in conformità con le procedure stabilite dall’art.
57, paragrafo 1, lettera f) del Regolamento (UE) 2016/679.

Si include al presente Avviso il seguente allegato:

ALLEGATO A: modello di domanda;

San Benedetto del Tronto, li 21/11/2023
      

IL DIRIGENTE
Area Comunità

Servizio Politiche sociali ed Immigrazione
Dott. Antonio Rosati

   ____________________1

1 Firma autografa sostituita dall’indicazione a stampa ai sensi dell’art. 3, co. 2, del D.lgs. 39/93
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